Information & kontakt

Attendo Hemtjanst i Vasteras tillhandahaller saval
traditionell hemtjanst som hushallsndra tjanster; var
for sig eller i kombination efter dina forutsattningar
och 6nskemal. Bor du i nagot av de omraden som
Attendo har verksamhet i kan du alltsa valja Attendo
som utforare av den hemtjanst du dr berdttigad till.
Hushallsnara tjanster kan du bestalla och nyttja hur
och ndr som helst.

Vill du ha mer information om Attendos hemtjanst
eller behdver du rad och stod infor ditt val & du

vdlkommen att hora av dig pa telefonnummer:
020 - 211 300, vardagar 08.00-16.00

Inger i trygga hander

- Med hemtjanst fran Attendo

ar hon sdtter den sidan till
skulle man faktiskt nédstan
kunna tro att det var sjdlvaste
Siw Malmqvist som satt i ko-
ket. Pa klingande landskrona-
dialekt hélsa Inger vilkommen denna lite kul-
na oktobereftermiddag. Dagens lunch ar just
avslutad. Idag blev det burgare med tillbehor.

— Att jag kan lite skanska ar inte sa konstigt
kanske, for vi dkte alltid till Skéane forr i varl-
den. Vi hade husvagn sa vi for till Helsingborg
och campade. Det blev nog néstan en gang
om aret i 40 &r, sé visst snappade jag upp lite
skéanska. Vi akte for ovrigt valdigt mycket med
husvagnen dven till andra delar av Sverige,
inte minst till fjéllen. Daremot for vi aldrig
utomlands med den, utan vi holl oss pa “hem-
maplan”. Men Helsingborg blev det mycket
och dé blev det forstas ocksa en hel del resor
till Danmark med bat 6ver sundet.

Goda relationer
Inger 4r f6dd och uppvuxen i Vésteras och har
hallit sig i trakten hela livet. Vi ses i hennes
mans fordldrahem i Goto, vid Barkar6 som
hon nu bor kvar i efter det att han gatt bort. Det
ar snudd pa lite bullerbyfeeling med falurdda
trihus och det hela, med bedarande natur och
lantbruk inklusive 34 kor som ramar in bilden.
— Jag dr ju inte ensam hérute direkt och det &r
skont. Det bor folk runtomkring och de flesta
ar slakt till mig pa olika sétt, sa vi har varandra.
Och sa har jag ju Evelina och Christina fran
Attendo som kommer hit och ser till mig med
jimna mellanrum. Vi trivs jittebra ihop och
tjejerna dr superfina. Vi har bra kontakt och en

Trygghet och goda relationer i hemtjénsten &r viktigt fér Inger

hirlig jargong emellan oss. Nu i fredags var
jag och Evelina pé Erikslund och skulle shop-
pa lite. Det blev ett besok 1 mobelbutiken och
ett 1 parfymbutiken, och sa stannade vi och
fick lite att &ta nér det borjade kurra 1 magen.
Vi har det fint och jag kénner mig trygg hela
tiden. Det betyder mycket. Jag vill inte byta
bort dem for allt i vdrlden, sdger Inger.

Trygghet och respekt
Inger har hemtjdnst fran Attendo sedan nagra
ar tillbaka och Evelina har varit Ingers fasta
egna omsorgskontakt under lang tid nu.

— Vi har umgétts mycket jag och Inger och
det har blivit manga hérliga samtal — och inte
sé lite skratt. For oss i hemtjansten géller det

ju att ndrma sig uppgiften med respekt och 6d-

mjukhet. Vi kommer till en annan ménniskas
hem och da giller det att lyssna och ta in. Har
i huset dr det Inger som sitter reglerna och
sa ska det vara. Vi har nagra besok hér varje
dag sé pa morgnarna blir det lite omvardnad,
sedan vankas det frukost och gemensam fika.
Vi plockar, stiddar och fixar med tvitten. Idag
skulle det till exempel handlas och da blev det
extra mycket gott. Mat &r viktigt tycker Inger
och att njuta under tiden vi ar har pa jordeskor-
pan dr hennes motto, sdger Evelina.

— Just personkemin é&r helt avgdrande for att
det ska fungera. Funkar inte relationen dé kan
det bli fel. Men hér har det nog blivit véldigt
bra tycker jag. Sjilv &r jag ju inte hér lika ofta
som Evelina, men jag observerar ju och note-
rar och en av de absolut viktigaste egenskaper-

na inom hemtjénsten &r ju just att lyssna och
anvédnda sinnena; att vara lyhord, receptiv och
att forstd att reagera och agera pa rétt sitt, sa-
ger Christina som ar Ingers sjukskéterska, och
fortsétter:

— Nu har ju Attendo hemsjukvard i egen regi,
sa vi har alla delarna i varden och omsorgen
och det underldttar mycket. Vi &r tre sjuk-
skoterskor som delar pa uppgiften och det ar
véldigt smidigt. Vi far dverblick och vi traf-
fas och pratar med regelbundenhet, bade med
varandra och med vardpersonalen. Vara kon-
taktvdgar ar helt naturliga och okomplicerade
och det dr ndgot som bade vi och vara kunder
tjdnar pa i alla delar, sdger Christina.

Blev rekommenderade

Bade Christina och Evelina har blivit rekom-
menderade att soka till Attendo via goda vén-
ner och kollegor. Nagot som de ocksa gjort.

I juni 2020 borjade Evelina och ett par ar tidi-
gare kom Kristina.

— Jag tyckte det kdndes precis hur bra som
helst och det gor det fortfarande. Jag trivs helt
enkelt superbra och tycker att det hér dr virl-
dens bésta jobb, sdger Evelina.
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