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INFORMATION OM BEHANDLING AV
PERSONUPPGIFTER FOR POLITIKER OCH
TJANSTEMAN

Sammanfattning

Vad detta ar for dokument

Vilka personuppgifter vi behandlar

Varfoér vi behandlar dina personuppgifter och hur lange de sparas

Hur vi har gjort intresseavvagningar

Vilka som har tillgang till dina personuppgifter

Vilka rattigheter du har att paverka hur vi behandlar dina personuppgifter
Vem som ar ansvarig for dina personuppgifter

Vart du ska vanda dig om du har fragor
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Varfor far du detta dokument?

Attendo bryr sig om och prioriterar din integritet. Det ar darfor en sjalvklarhet for oss att alltid strava
efter att skydda dina personuppgifter pa basta mojliga satt och att folja gallande
dataskyddslagstiftning.

Vi behandlar personuppgifter av flera skal. | detta dokument vill vi informera dig om hur vi samlar in
och anvander (behandlar) dina personuppgifter. Vi vill ocksa informera dig om vilka rattigheter du har
nar vi behandlar dina personuppgifter. Nar vi skriver “du” i detta dokument menar vi dig som:
e politiker med offentligt uppdrag som ar relevant for Attendo; eller
e tjansteman med relevant uppdrag som jobbar eller har jobbat pa en offentlig organisation
(t.ex. kommun, region eller annan myndighet) som Attendo har, har haft eller vill ha avtal eller
annat utbyte med.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Nedan kan du ldsa om vilka personuppgifter vi behandlar om dig och varifran vi samlar in dessa.

Du som politiker:
Personuppgifter som Attendo samlar in fran offentliga kdllor (t.ex. hemsidor, protokoll osv):
e Kontaktuppgifter; ditt namn, vi samlar in primart kontaktuppgifter pa arbetet: telefonnummer
och e-post, kommun eller annan organisation dar du har ett uppdrag.
¢ Information om politiskt eller annat offentligt uppdrag: ex. mandat i kommunfullmaktige.
e Sdrskilda kategorier av personuppgifter; Partitillhorighet (politisk asikt, se art. 9
dataskyddsférordningen), i tillampliga fall.
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e Uppgifter som uppkommer i
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Personuppgifter som du tillhandahdllit Attendo

samband med olika kontakttillfillen med

motesprotokoll, korrespondens via epost osv.

Du som tjansteman:

Attendo;

Personuppgifter som Attendo samlar in fran offentliga kdllor (t.ex. kommuns hemsida):

e Kontaktuppgifter

och befattning;

ditt

namn, dina

kontaktuppgifter pa

arbetet:

telefonnummer och e-post, kommun eller annan organisation dar du arbetar samt din

befattning.

Personuppgifter som du tillhandahdllit Attendo
e Uppgifter som uppkommer i samband med olika kontakttillfillen med Attendo;
motesprotokoll, korrespondens via epost osv.

Varfor behandlar Altendo dina personuppgifter och hur lange
sparas uppgifterna?

Du som politiker

Varfor behandlar
Attendo dina
personuppgifter?

Vilka personuppgifter
behandlar Attendo?

Vilken ar den lagliga
grunden for Attendos
behandling av dina
personuppgifter?

Hur lange sparar
Attendo dina
personuppgifter?

Till dig som éar
fortroendevald politiker
vill vi kunna skicka
opinionsbildande
information,
marknadsféring (som du
kan tacka nej till) eller ha
annan kommunikation
som ror din roll som
fortroendevald.

Ditt namn och dina
kontaktuppgifter,
information om politiskt
eller annat offentligt
uppdrag (inkl. den
organisation dar du har
uppdraget),
partitillhorighet.

Vart berattigade intresse
att kunna hantera
relationen med vara
bestallare samt att kunna
marknadsfora vara
tjanster.

Vi gallrar de namnda
uppgifter till politiker
som inte fortsatter med
sina fortroendeuppdrag
efter varje val. Vi gallrar
dina kontaktuppgifter
som politiker dven
tidigare om vi far
kdannedom om att du har
avslutat ditt
fortroendeuppdrag
under en pagaende
mandatperiod.

Du kan nar som helst
tacka nej till vart
nyhetsbrev.

Mottagare av personuppgifter: leverantor av Attendos kundrelationshanteringssystem.

For att kunna arkivera de
kontakttillfallen du har
haft med Attendo.

Ditt namn och andra
relevanta uppgifter som
kan forekomma i
kontakttillfallen med
Attendo som
kontaktuppgifter,

Vart berattigade intresse
att kunna hantera
relationen med vara
bestallare.

Dessa arkiverade
uppgifter raderas efter
10 arivart
kundrelationshanterings
system.
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politiskt/offentligt
uppdrag (inkl. den
organisation dar du har
uppdraget),
partitillhorighet,
innehall av

kommunikation.

Mottagare av personuppgifter: leverantor av Attendos kundrelationshanteringssystem och Attendos IT-
infrastruktur for elektronisk kommunikation, i tillampliga fall.

Du som tjansteman

Varfor behandlar
Attendo dina
personuppgifter?

Vilka personuppgifter
behandlar Attendo?

Vilken ar den lagliga
grunden for Attendos
behandling av dina
personuppgifter?

Hur lange sparar
Attendo dina
personuppgifter?

Via dig som ar tjansteman
vill vi kunna ta kontakt
med den offentliga
organisation (t.ex.
kommun, region eller
annan myndighet) som du
representerar och som vi
har, har haft, eller vill ha
avtal eller annat utbyte
med. Kommunikationen
syftar till att skapa,
bibehalla och forbattra var
samverkan, exempelvis
genom att undersoka
bestallarndjdhet.
Dessutom vill vi skicka
marknadsforing i form av
nyhetsbrev, som du kan
tacka nej till.

Ditt namn och dina
kontaktuppgifter pa
arbetet, information om
kommun eller annan
organisation dar du
arbetar samt din
befattning.

Vart berattigade intresse
att kunna hantera
relationen med vara
bestallare samt att
kunna marknadsfora
vara tjanster.

En gang per ar gallrar vi
inaktuella
kontaktuppgifter till
tjansteman infor utskick
av Attendos
bestallarundersokning.
Vi gallrar dina
kontaktuppgifter som
tjansteman dven
tidigare om vi far
kdnnedom om att du
har avslutat ditt jobb.

Du kan nar som helst
tacka nej till vart
nyhetsbrev.

Mottagare av personuppgifter: leverantor av Attendos kundrelationshanteringssystem, Attendos IT-
kommunikation samt Attendos databearbetnings- och undersoékningsverktyg.

infrastruktur for elektronisk

For att kunna arkivera de
kontakttillfallen du har
haft med Attendo.

Ditt namn och andra
relevanta uppgifter som
kan férekomma i
kontakttillfallen med
Attendo som
kontaktuppgifter,
politiskt/offentligt
uppdrag (inkl. den
organisation dar du har
uppdraget),
partitillhorighet,
innehall av
kommunikation.

Vart berattigade intresse
att kunna hantera
relationen med vara
bestallare.

Dessa arkiverade
uppgifter raderas efter
10 arivart
kundrelationshantering
ssystem.

Mottagare av personuppgifter: leverantor av Attendos kundrelationshanteringssystem och Attendos IT-
infrastruktur for elektronisk kommunikation, i tillampliga fall.

Integritetspolicy politiker och tjGnsteman

3(6)




v]Ol+)

Hur har vi gjort var intresseavvdgning ndr den lagliga grunden ar
vart berdttigade intresse?

For vissa andamal behandlar vi dina personuppgifter med stéd av en intresseavvagning som laglig
grund for behandlingen. | intresseavvagningen har vi bedémt att vart berattigade intresse av att utfora
behandlingen vager tyngre an ditt intresse och dina grundlaggande rattigheter av att inte fa dina
personuppgifter behandlade. Vad som &r vart berattigade intresse framgar i tabellerna ovan. Om du
vill veta mer om hur vi har gjort den har bedémningen ar du valkommen att kontakta oss. Vara
kontaktuppgifter hittar du i slutet av den har integritetspolicyn.

Vilka har tillgang till dina personuppgifter?

Inom EU/EES

Vi delar, i forekommande fall, dina personuppgifter med andra, till exempel foretag i
Attendokoncernen (framst da var administration sker i vart Shared Service bolag) eller i samband med
ett eventuellt forvarv. Vi anvander betrodda leverantorer som tillhandahaller olika IT- och
administrativa system som ar nédvandiga for var verksamhet. Vi har tecknat avtal med dessa utvalda
leverantorer som innefattar bestammelser om behandling av personuppgifter for var rakning. Vi har
angett i tabellerna ovan de relevanta kategorierna av dessa leverantorer.

Utanfér EU/EES

Vi behandlar som huvudregel dina personuppgifter endast inom EU/EES. Skulle personuppgifter
Overforas utanfor EU/EES ska sadan overforing ske i enlighet med géllande lagstiftning och kraver att
landet i fraga har en adekvat skyddsniva eller att det finns annan tillracklig skyddsatgard som innebar
att 6verforingen ar lagenlig.

Vilka rattigheter har du aft pdaverka hur vi behandlar dina
personuppgifter?

Du har vissa rattigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter och dessa kommer att
beskrivas for dig i det ndarmaste. For att stélla fragor om eller utéva dina rattigheter ar du vialkommen
att kontakta oss via de kontaktuppgifter som framgar nedan.

Din begdran om att utbva dina rattigheter nedan bedéms fran fall till fall utifran radande
omstandigheter. Observera att vi kan behalla och fortsatta behandla dina personuppgifter i den man
vi har ratt att gora sa enligt géllande dataskyddslag.

1. Ratt till tillgang
Du har ratt att fa en bekréaftelse pa huruvida dina personuppgifter behandlas samt en ratt att fa tillgang
till information om hur personuppgifterna behandlas. Detta kan till exempel vara dndamalen med
behandlingen och vilka kategorier av personuppgifter som behandlingen géller. Du har dven ratt att fa
en kopia av de personuppgifter som ar under behandling.

2. Ratt till rattelse
Du har ratt att utan onddigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter rattade samt, genom att
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tillhandahalla oss information om dina personuppgifter, komplettera ofullstdndiga personuppgifter
(exempelvis om du har bytt adress).

3. Ratt till radering (ratten att bli bortglomd)
Du har under vissa forutsattningar ratt att begira att dina personuppgifter raderas. Sadana
forutsattningar foreligger om:

e personuppgifterna inte langre dr nédvandiga fér de andamal som de samlats in eller
behandlats for;

e du invander mot behandlingen och det saknas berattigade skal for Attendo att
fortsatta med behandlingen, som vager tyngre an ditt berattigade intresse av att
behandlingen inte ska fortsatta;

e personuppgifterna har behandlats pa olagligt satt; eller

e personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse som Attendo
omfattas av.

Om Attendo inte har en skyldighet eller har ratt att spara personuppgifterna i enlighet med gallande
lagar och regler for dataskydd kommer Attendo radera dina personuppgifter pa din begaran.

4. Ratt till begransning av behandling
Du har under vissa forutsattningar ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas.
Sadana forutsattningar foreligger om:

e du bestrider uppgifternas korrekthet (begransning galler dock endast under en tid som
ger oss mojlighet att kontrollera detta);

e behandlingen éar olaglig och du motsatter dig att personuppgifterna raderas samt
istallet begar en begransning av uppgifternas anvandning;

e du behover personuppgifterna for att gora géllande eller forsvara rattsliga ansprak
trots att vi inte langre behodver personuppgifterna for det angivna syftet med
behandlingen; eller

e om du har invant mot behandlingen och vi inte utfort en kontroll av om vart behov av
att behandla dina personuppgifter vager tyngre an ditt berattigade intresse av att
behandlingen av dina personuppgifter begransas.

5. Ratt att invdnda mot behandling
Du kan nar som helst invdnda mot personuppgiftsbehandling som grundar sig pa en intresseavvagning.
Detta galler dock inte om vi kan uppvisa tvingande berattigade skal for behandlingen som vager tyngre
an dina intressen och grundlaggande fri- och rattigheter eller om det sker for faststallande, utévande
eller férsvar av rattsliga ansprak.

Du har dven ratt att invanda mot att dina personuppgifter behandlas fér marknadsféringsandamal. Om
du invander mot marknadsforing kommer dina personuppgifter inte langre att behandlas for sadana
andamal.

6. Raétt att Iamna klagomal
Du har ratt att lamna klagomal till en behorig tillsynsmyndighet, savida det inte paverkar andra
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administrativa eller rattsliga atgarder. Ett sadant klagomal ldmnas med fordel till myndigheten i den
medlemsstat inom EU/EES dar du har din vanliga hemvist, dar du arbetar eller dar en 6vertradelse av
gallande lagar och regler for dataskydd pastas ha forekommit.

Behorig tillsynsmyndighet i Sverige ar Integritetsskyddmyndigheten.

7. Ratt till dataportabilitet
Du har ratt att under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter som ror dig som du har lamnat till
oss i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format och har ratt att dverféra dessa till en
annan personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). Ratten till dataportabilitet foreligger nar:

e behandlingen grundar sig pa ett avtal i vilket du ar part; och
e behandlingen sker automatiserat.

Du har ratt till 6verforing av personuppgifterna direkt fran oss till en annan personuppgiftsansvarig
nar detta ar tekniskt moijligt.

Vem ar ansvarig for dina personuppgifter?

Inom Attendokoncernen &r det Attendo AB (publ), organisationsnummer 559026-7885, med adress
Box 715, 182 17 Danderyd, telefonnummer 08-586 252 00, som ar ytterst ansvarigt for behandlingen
av dina personuppgifter och/eller dess dotterbolag som du har en relation med (t.ex. Attendo Sverige
AB, Attendo Individ och Familj AB, Attendo LSS AB), som ar personuppgiftsansvarig.

Fragor och funderingar?

Vill du kontakta oss angaende dina personuppgifter, rekommenderar vi att du gar in pa denna adress:
https://www.attendo.se/om-attendo/om-personuppgiftshantering och klickar pa “Begdran om utdrag
eller andring av personuppgifter”.

Du kan kontakta vart dataskyddsombud genom att skicka e-mail till dataprotection@attendo.se om du
har nagra fragor eller funderingar kring hur Attendo behandlar dina personuppgifter.

Detta dokument uppdaterades den 29 januari 2024.
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