Birgitta Paulsson och planeringsledare

Beatriz Villanueva

rygghet & kompetens

- Birgitta trivs med Attendo

a Horningsndsvdgen 16 1 Hud-

dinge rader full aktivitet. Det ar

strax fore lunchtid och man &r an-

tingen pa vég till eller frdn ndgon

av de kunder man har i omradet. I
sdllskapsrummet tréaffar vi idag Birgitta Pauls-
son och hennes fasta omsorgskontakt Rabia
Yagci.

Birgitta Niniana Paulsson har ett yrkesliv
bakom sig som mangarig vd-sekreterare pa
davarande SAF (Svenska Arbetsgivareforen-
ingen) och har bott i samma hus i Huddinge
sedan det var nytt for femtio ar sedan.

— Vi hade var son Anders och jag vintade ett
syskon till honom och det blev lite brattom att
flytta in, sa jag stack bort och snackade med
byggarna om de inte kunde gora vart hus forst,
innan byggsemestrarna satte i gang, sa att vi
kunde komma pé plats med den nye. Och de
kunde de. Det var vildigt véanligt tyckte vi, si-
ger Birgitta och fortsétter:

— Historien bakom Niniana var att pappa het-
te Ninian och det fick han heta eftersom min
farmor ldste nadgon forfattare som var rysk
och hette just Ninian, sa pa den vigen var det.
Mamma tyckte egentligen att jag bara skulle
heta Birgitta men efter lite patryckningar s
tankte hon om och da blev det Niniana. Det
tyckte présten var vackert.

Fungerar bra ihop

Birgitta och Rabia har fatt ldra kdnna varandra
over tid och har en fin relation. — Vi pratar om
allt mojligt. Det kan vara familjerna eller vé-
der och vind eller annat som hénder i samhal-
let. Vi ses ju pd morgonen och dé blir det lite
pékladning och umginge. Och sedan ses vi en
gang till pd kvéllen. Jag har ju faktiskt blivit
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lite battre sedan den dar dagen jag trillade ur
séngen och for att vara 88 ar sd mar jag ganska
okej och &r pigg i huvudet, sdger Birgitta och
fortsétter:

— Sedan ndr det gdller hemtjénsten sa var
det sa att fran allra forsta borjan fick jag lite
tips fran min granne men sedan var det min
son som hjélpte till ndr det var dags att soka
hemtjinst och vilja utforare. Jag trivs bra med
Attendo och jag trivs finemang med Rabia och
ovriga kollegor sé jag har bara gott att séga.
Det dr goda relationer och goda samtal. Hon
ar lugn och trygg och jag kénner mig véldigt
vl till mods nér vi &r tillsammans. Vi funge-
rar bra ihop helt enkelt. Ibland tar vi en liten
promenad och ibland hinder det att tar jag mig
hit till Attendos kontor och hélsar pa nir det

bjuds pa aktiviteter och gemenskap. I hostas
var det lite kransbindning och sé blir det lite
bingo och det &r ju kul.

En god arhetsplats

Rabia Yagci jobbade inom hemtjénsten pa
annat bolag tidigare och trdffade Birgitta for
forsta gangen for tva ar sedan nér Attendo tog
6ver verksamheten i omradet.

— Vi hade setts lite flyktigt ett par ganger ti-
digare, men nér jag gick dver till Attendo blev
jag ocksé Birgittas fasta omsorgskontakt. Det
var vil kanske lite trevande forsta gangerna
men det tog inte lang tid innan vi liksom "’lan-
dade” i relationen. Jag hjilper till med paklad-
ning, stidning, lite disk och tvitt och vi hjilps
at jag och Birgitta. Jag trivs verkligen jéttebra

Hemtjdnst

med jobbet hér pa Attendo —och séklart med
kollegorna — och jag trivs vildigt bra med véra
kunder, sdger Rabia.

Vilj omsorg med omsory

Sedan ett ar tillbaka &r Maria Andersson verk-
samhetschef pa Attendo Hemtjénst i Hud-
dinge.

— Hemtjdnsten dr en fantastisk vérld att jobba
i och dven om jag en gang borjade pa dldre-
boende sa har jag hjértat i hemtjénsten, sdger
Maria och fortsétter:

— Vi har bortat 200 kunder hér i omradet som
forlitar sig pa var nirvaro och kompetens och
det forpliktigar forstas. Attendo dr en etable-
rad och erfaren organisation med goda resur-
ser, vilket i sig skapar trygghet. Sedan har vi
stort fokus pa kontaktmannaskapet och att var
och en som anvénder oss ska vara delaktig i
utformningen av sin egen omsorg och vardag.
Ett gott bemdtande parat med genuin omtan-
ke &r sjalvklart och man ska kunna kénna sig
trygg och lugn i sitt hem med oss som utfora-
re. Kontinuitet &r viktigt for de flesta, liksom
att vi ska kunna finnas som avldsning nir det
behovs.
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