Rutger, med Zandra som ar fast omsorgskontakt fran Attendo.

"Overtraffar de forvantningar jag hade”

- Rutger valde om och fick hemtjanst fran Attendo

ttendo Hemtjdnst &r en vil-

etablerad aktdr i Halmstad.

Frén lackra lokaler i de gamla

lokstallarna pa Stationsgatan

utgar alla i den 14 personer
starka styrkan som forser stora delar av staden
med hemtjénst. Tillférordnad verksamhets-
chef pa plats ar Emmeli Almén.

— Det hér dr vart "huvudkvarter” och hérifran
betjanar vi Halmstad kommun med vissa fa
geografiska undantag. Hit till Halmstad kom
Attendo Hemtjénst for lite drygt 10 &r sedan
och det hela borjade i en ldgenhet pa Nissa-
strand, inte langt ifran ett av Attendos dldre-
boenden dir. Nér sedan Attendos dldreboende
pa Nissabogatan/Westerbergs gata 6ppnade sa
fick vi plats i de lokalerna under en tid fram
till att det blev for trangt och da flyttade vi hit
till Stationsgatan, siger Emmeli Almén och
fortsétter:

— Vi har fin laganda och skon stimning héar
och vi ér ett géng som verkligen bidrar. Kon-
tinuitet ar viktigt for oss, bade vad géller che-
fer och personal — just for att det ska bli basta
mojliga situation for var kund. Nu har vi dess-
utom tre personer som gér dldreomsorgslyftet
pa heltid vilket dr nadgot som Attendo verkli-
gen premierar och som alla har nytta av.

Frihet och ansvar
Att jobba inom hemtjdnsten pa Attendo &r ett
ganska fritt arbete inom ramen for de uppgif-
ter som ska goras. Zandra Waldt 4r en i génget
som bistar kunderna med hemtjanst. Hon blev
klar som underskéterska i november 2022 och
hon trivs som fisken i vattnet med dagarna pa
Attendo.

— Det har verkligen tillfort, bade till mig men
saklart ocksa till vara kunder som far nytta av
mina nya kompetenser. Sedan &r vi ett géng
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hér som é&r véldigt relationsorienterade och vi
ar valdigt noga med hur vi bemdter var med-
ménniska. Vi har bra rutiner och vi ser till att
ta hand om pa bésta mojliga sétt, oavsett om
det géller kunder eller oss sjdlva i personalen,
séger Zandra.

Rutger gillar Attendo
Rutger Johannesson dr fodd i Goteborg och
via Landskrona gick flyttlasset till Halmstad
och Linehed dar familjen bodde fram till 1965.
Det blev ett par flyttar till och mot alla odds
hamnade Rutger i Motala dar han var med och
tillverkade tv-apparater for svenska Luxor. Sa
smaningom hittade han hem till Halmstad igen
men da hade han fatt epilepsi pa kuppen sé da
blev det i stéllet ett jobb som tv-séljare i butik.
Efter ett trauma med ryggen blev det dags for
Rutger att f4 hemtjénst och idag bor han ett
stenkast fran Lilla torg.

— Det forsta som hinde nér jag kom hem fran

Emmeli och Jessica, tf. verksamhetschef och planeringsledare pa Attendo HemtjanstHalmstad.

sjukhuset var att jag valde den kommunala
hemtjinsten, men det visade sig inte fungera
s& bra sa da valde jag aktivt om till Attendo.
Jag hade ganska bra koll pa vilka alterna-
tiv som fanns och dessutom pratade jag med
en bekant som hade mycket gott att séga om
foretaget. Sa Attendo blev det och dessutom
rekommenderade jag dem till mina fordldrar,
sd idag har vi Attendo pa var sitt héll. Det &r
manga saker som &r bra med foretaget, bland
annat dr man en lagom stor och trimmad grupp
som har koll pd mig. Det &r bra kontinuitet i
gruppen och det kdnns bra att veta vem det
ar som ska komma. Jag tycker nog att valet
faktiskt overtraffar de forvantningar jag hade,
sdger Rutger och fortsitter:

— Jag och Zandra har ként varandra i cirka
ett ar och jag var nog en av de forsta klien-
ter som Zandra kom i kontakt med. Hon &r
min fasta omsorgskontakt och det funkar hur
bra som helst. Jag har Attendo hér alla dagar

i veckan. Det dr paklddning, dusch och lite
annat — och sedan har vi mycket socialt um-
génge. Tre ganger i veckan blir det utgdng och
lite frisk luft pa stan, ibland med lite fika. Jag
ser verkligen fram emot varen och virmen nu
sa att vi kan sitta ute lite ldngre stunder. Jag
tycker Zandra &r en omténksam och rejél per-
son och vi har en bra dialog. En ménniska som
man drommer om att ha som resurs i en vard/
omsorgssituation. Att bli lyssnad pa, att perso-
nalen &r receptiv och ger akt pa verkligheten
ar sadant som uppskattas. De kan ju se pa mig
hur jag mar d&ven om jag skulle vélja att halla
skenet uppe.

Information & kontakt

Attendo Hemtjdnst i Halmstad tillhandahaller
saval traditionell hemtjanst som hushallsnara
tjanster; var for sig eller i kombination efter
dina forutsattningar och énskemal. Bor du

i nagot av de omraden som Attendo har
verksamhet i kan du alltsd vélja Attendo som
utforare av den hemtjanst du ar berattigad
till. Vill du ha mer information om Attendos
hemtjanst eller behéver du rad och stod infor
ditt val & du valkommen att hora av dig till
Emmeli Almén pa telefon: 0706-25 20 27 eller
pa mail: emmelialmen@attendo.se
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